
产品质量及售后服务承诺书

尊敬的客户：

感谢您选择我们的产品，并信任我们的服务。我们郑重承诺，在您购买我们

产品后，我们将提供以下保修售后服务承诺：

1. 产品保修期：我们承诺为您提供产品的保修服务，保修期为 1 年（具体保

修期限）。

2. 保修范围：在保修期内，如产品出现非人为损坏的质量问题，我们将提供

免费维修或更换服务。

3. 售后服务保障：我们将提供全天候的售后服务支持，确保您在使用产品过

程中遇到任何问题都能得到及时解决。

4. 服务态度保证：我们将以诚信、耐心和专业的态度为您提供服务，确保您

的满意度。

5. 投诉处理保证：如您对我们的产品或服务有任何不满意之处，您可以随时

向我们提出投诉，我们将及时处理并给予您满意的答复。

我们将始终秉承“客户至上，质量第一”的原则，为您提供最优质的产品和服务。

再次感谢您的信任与支持！

特此承诺

服务电话：18958726665

百灵气动科技有限公司


